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Der Beitrag widmet 
sich der Entwicklung 

eines Cyber-Physi-
schen Logistiksystems 

im Rahmen des Projektes 
„Cyber-Physische Produk-

tionsprozesse – Produktivi-
täts- und Flexibilitätssteigerung 

durch die Vernetzung intelligenter Systeme 
in der Fabrik“ (CyProS). Die erforderlichen Schritte werden 

vorgestellt, der potenzielle Nutzen des Systems in Produktion und Lo-
gistik wird aufgezeigt. 
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Um die Herausforde-
rungen globaler Märkte 
zu meistern, sind Un-
ternehmen auf erhöh-
te Transparenz in der 
Dienstleistungserbrin-
gung angewiesen. Ein 
Hilfsmittel dazu ist die 
Einführung eines Sys-
tems zur Messung der 
Dienstleistungs-Per-
formance. Der Beitrag 
beschreibt die für die 
angemessene Planung 
und Steuerung von 
Dienstleistungsnetzwer-
ken relevanten Perfor-
mance-Dimensionen.
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Anforderungs-
analyse 

Konzeption und 
Adaption autonomer 
Steuerungsmethoden 

Evaluation  
durch Simulation 

Cyber-Physisches 
Logistiksystem 

Kompetenz- und 
Transferzentrum 

Leistungsmessung industrieller Services

Informations- und Kommunikati-
onstechnik (IKT) ist eine Schlüssel-
technologie in der Fabrik der Zu-
kunft im Sinne einer sogenannten 
‚enabling technology‘. Einige der 
Handlungsfelder sowie der Aus-
wirkungen des zunehmenden IKT-
Einsatzes werden in diesem Beitrag 
beschrieben. 
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IKT für die Fabrik der Zukunft

Informationsmodell

Diverse Planungs- und
Steuerungsapplikationen

Produktionsprozess,
diverse Feldgeräte und 
Steuerungskomponenten

Cyber-Physisches Logistiksystem
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Kosten 
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Sensoren und Aktoren fin-
den immer häufiger Anwen-
dung in der industriellen 
Produktion. Die steigende 
Dynamik dieser Systeme 
und die fortschreitende Mi-
niaturisierung erfordern de-
zentrale Datenverarbeitung. 
Die Künstliche Intelligenz 
kann wichtige Beiträge für 
Robustheit und Autonomie 
bei der Verarbeitung und 
Verteilung von Daten in sol-

chen Netzwerken liefern.
Seite 24

Cyber-Physical Systems vs. künstliche Intelligenz

Hightech für 
die Märkte von 
morgen: In Ost-
westfalen-Lippe 
wächst ein Clus-
ter, der weltweit 
Maßstäbe im 
Bereich intelli-
genter techni-
scher Systeme 
setzt. In diesem 
Beitrag wird die 
technologische 
Basis dieser Systeme und die Struktur des Clusters Intelligente Technische Syste-
me (it’s OWL) vorgestellt.
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Intelligente Technische Systeme

Zukünftig werden 
Objekte mit Intel-
ligenz ausgestattet 
und Aufgaben der 
Koordination und 
Steuerung von Pro-
duktionsabläufen 
übernehmen. Der 
Beitrag gibt einen 
Überblick über die 
im Projekt SOPRO 
verfolgten Ansät-
ze, bei denen Soft-

wareagenten zwischen Aufträgen und Ressourcen zur Festlegung der Bearbei-
tungsreihenfolge verhandeln.
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